
บทที่ 6 
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 งานวิจัยเรื่อง ระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ เป็นงานวิจัยและ
พัฒนา ซ่ึงสรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 
1. สรุปการวิจัย 
 1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 
       1) เพ่ือพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
       2) เพ่ือประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 

1.2 การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจัยมี 2 ระยะ ดังนี้ 
 1.2.1 การด าเนินการวิจัยระยะที่หนึ่ง การพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการ
สอนแบบบูรณาการ  

1) มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัยระยะที่หนึ่ง ดังนี้  
     (1) ศึกษาเพ่ือให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับระบบ การจัดระบบ การจัดระบบสื่อ การ

ออกแบบสื่อ แนวคิดสื่อการสอน การใช้สื่อการสอน การออกแบบระบบการใช้สื่อการสอน แนวคิด
การสอนแบบบูรณาการ และรูปแบบการสอนแบบบูรณาการ 

     (2) ประเมินความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการ
สอนแบบบูรณาการ 
      (3) พัฒนากรอบแนวคิดของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
โดยน าข้อมูลในข้อที่ 1 และข้อที่ 2 มาเป็นแนวทาง จากนั้นจึงสอบถามความเห็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กรอบแนวคิด  
      (4) ยกร่างระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการขึ้น 
 2) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะท่ีหนึ่ง 
     ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่หนึ่งมี 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่หนึ่ง เพ่ือศึกษา
ความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
ประชากรในการวิจัย คือ ครูผู้สอนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี 
จ านวน 5,301 คน เป็นโรงเรียนสังกัดรัฐบาล กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ครูผู้สอนระดับประถม
ศึกษาและมัธยมศึกษาในโรงเรียนจังหวัดนนทบุรีจ านวน 357 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรเคร
ซี มอว์แกน ได้มาสุ่มแบบหลายขั้นตอน กลุ่มที่สอง เพ่ือศึกษาความเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับระบบ
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การออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ประชากรในการวิจัย  คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา และผู้ เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 5 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอนจ านวน 2 
คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 7 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงให้ได้ผู้ทรงคุณวุฒิตามเกณฑ์
ที่ก าหนด 
 3) เครื่องมือการวิจัยระยะท่ีหนึ่ง มีดังนี ้
     (1) แบบสอบถามความต้องการเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบ
บูรณาการ มีจ านวน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิดแบบ
เลือกตอบ ตอนที่ 2 ความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอน
แบบบูรณาการ ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ระดับมากที่สุด ระดับมาก 
ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด  และตอนที่  3 ข้อเสนอแนะ ลักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิดแบบเขียนตอบ คุณภาพของแบบสอบถามมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.86 
     (2) แบบสนทนากลุ่มหรือแนวการสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
ได้ก าหนดหัวข้อหรือประเด็นของการสนทนากลุ่มตามกรอบแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนาระบบการ
ออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ แบบสนทนากลุ่มมีจ านวน 4 ตอน ดั งนี้ ตอนที่ 1 
ความเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดที่ เป็นบทน า ตอนที่ 2 ความเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดด้าน
องค์ประกอบของระบบ ขั้นตอนของระบบ ลักษณะของแบบจ าลองของระบบ และแนวทางการ
ทดสอบระบบ ตอนที่ 3 ความเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของการน าระบบการออกแบบไปใช้ ซึ่ง
ครอบคลุมเงื่อนไขการน าระบบไปใช้ การเตรียมการน าระบบไปใช้ การน าระบบไปใช้ และการ
ประเมินการน าระบบไปใช้ และตอนที่ 4 ความเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของระบบการออกแบบการ
ใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการโดยภาพรวม 
 4) การเก็บรวบรวมข้อมูลระยะที่หนึ่ง ดังนี้ (1) การเก็บรวบรวมข้อมูลของแบบสอบถาม
ความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ใช้
วิธีการส่งและกลับคืนทางไปรษณีย์จ านวน 357 ฉบับ ได้รับกลับคืนจ านวน 214 ฉบับ เป็น
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์คิดเป็น 59.44 เปอร์เซ็นต์ และ (2) การเก็บรวบรวมข้อมูลของแบบสนทนา
กลุ่มหรือแนวการสัมภาษณ์ด าเนินการ ดังนี้ เลือกผู้เชี่ยวชาญตามเกณฑ์ที่ก าหนดจ านวน 7 คน นัด
หมายวันเวลาในการสนทนากลุ่ม พร้อมทั้งส่งแนวการสัมภาษณ์หรือแบบสนทนากลุ่ม และกรอบ
แนวคิดของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ผู้วิจั ยชี้แจงถึงขั้นตอนของการ
สนทนากลุ่ม เริ่มประเด็นการสนทนากลุ่ม พร้อมทั้งบันทึกสาระส าคัญ และสรุปสาระส าคัญที่ได้จาก
การสนทนากลุ่ม 
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  5) การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่หนึ่ง ด าเนินการดังนี้ (1) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จาก
การสอบถามความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณา
การ สถิติท่ีใช้ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ (2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใน
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้วยแบบสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ คือ การวิเคราะห์เนื้อหา 
 1.2.2 การด าเนินการวิจัยระยะที่สอง การประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้
สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการ 
 1) ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยระยะท่ีสอง มีดังนี ้
     (1) ร่างระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
     (2) ประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่สอง  ประชากรในการวิจัย คือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 4 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและ
การสอนจ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 5 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงตาม
เกณฑ์ท่ีผู้วิจัยก าหนด 
 3) เครื่องมือการวิจัยระยะท่ีสอง ดังนี้ 
     (1) แบบประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพของระบบ ลักษณะของแบบประเมินคุณภาพเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ คือ ระดับคุณภาพดีมาก ดี ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด และแบบประเมิน
คุณภาพแบบปลายเปิดหรือแบบเขียนตอบมีจ านวน 5 ตอน ตอนที่ 1 ประเมินคุณภาพของระบบด้าน
บทน า ตอนที่ 2 ประเมินคุณภาพของระบบด้านรายละเอียดของระบบ ตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพของ
ระบบด้านการน าไปใช้ ตอนที่ 4 ประเมินคุณภาพโดยภาพรวมของระบบ และตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะ 
     (2) การพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ มี 7 ขั้น ดังนี้  
(1) ศึกษาให้ได้องค์ความรู้จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) ประเมินความต้องการของ
ครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ (3) พัฒนากรอบแนวคิด
ของระบบ (4) สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของระบบ (5) ยกร่างระบบ (6) น าร่าง
ระบบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ และ (7) ปรับปรุงจนได้ระบบที่สมบูรณ์ 
 4) การเก็บรวบรวมข้อมูลระยะที่สอง ด าเนินการดังนี้ ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิพร้อมแบบประเมินคุณภาพและร่างของระบบ และส่งและรับแบบประเมินคุณภาพทาง
ไปรษณีย์จ านวน 5 ฉบับ ได้แบบประเมินคุณภาพที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์จ านวน 5 ฉบับ คิดเป็น 
100 เปอร์เซ็นต ์
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 5) การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่สอง สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
3. ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่องระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 3.1 ผลการพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการระยะที่หนึ่ง  มี
ดังนี้ 
     3.1.1 ผลการประเมินความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อ
เพื่อการสอนแบบบูรณาการ 
  1) ข้อมูลทั่วไป พบว่า ครูผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 
46 – 55 ปี ระดับชั้นที่ครูสอน คือ ประถมศึกษา วุฒิการศึกษาท่ีส าเร็จของครูส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ในการสอนของครูผู้สอนมีประสบการณ์ในการสอนตั้งแต่ 10 ปี ถึง 15 
ปี การสอนแบบบูรณาการส่วนใหญ่ครูยังไม่เคยสอนแบบบูรณาการ แต่มีความต้องการระบบการ
ออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ องค์ประกอบของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือ
การสอนแบบบูรณาการควรมีทั้งองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ครู
ต้องการโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการครู
ต้องการให้มีขั้นตอนต่อไปนี้ คือ เนื้อหาสาระ วัตถุประสงค์ ผู้เรียน รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ 
สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก การประเมินการออกแบบ ครูมีความต้องการโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เกี่ยวกับสื่อด้านการออกแบบการใช้สื่อ ครูมีความต้องการโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 
  เมื่อพิจารณารายด้านของแต่ละขั้นตอนครูมีความต้องการที่อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
คือ วัตถปุระสงค์ และผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ คือ การออกแบบการใช้สื่อ และการประเมิน
การออกแบบ และอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด คือ เนื้อหาสาระ รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ และ
สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก 
     3.1.2 ผลความเห็นของผู้เชี่ยวชาญการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของระบบ
การออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการ สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
    1) กรอบแนวคิดของบทน า ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความชัดเจนและมีความเป็นไปได้ 
    2) กรอบแนวคิดขององค์ประกอบระบบการออกแบบและการใช้สื่อเพ่ือการสอน
แบบบูรณาการ ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การออกแบบการใช้สื่อ ได้แก่ เนื้อหา ผู้เรียน วัตถุประสงค์ บทบาทและหน้าที่ของสื่อ ประเภทและ
ลักษณะของสื่อ การออกแบบการใช้สื่อ และการประเมินการออกแบบ และเกี่ยวข้องกับการสอนแบบ
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บูรณาการ ได้แก่ รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบที่น าเสนอมี
ความส าคัญ และแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กับขั้นตอน 
    3) กรอบแนวคิดของขั้นตอนระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณา
การ ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เห็นว่าขั้นตอนที่ก าหนดมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบและมีครบทั้งปัจจัย
น าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ขั้นตอนที่ก าหนดแต่ละขั้นตอนมีความสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันอย่าง
เป็นระบบ ขั้นตอนที่ก าหนดเกี่ยวข้องกับการใช้สื่อและการสอนแบบบูรณาการ และขั้นตอนที่ก าหนด
มีความเป็นไปได้ท่ีผู้สอนสามารถด าเนินการได้ 
    4) กรอบแนวคิดของแต่ละขั้นตอนย่อย ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เห็นด้วย แต่มีความ
เสนอแนะ ดังนี้ (1) การวิเคราะห์ผู้เรียนควรเพ่ิมความสามารถของผู้เรียนในการเข้าถึงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตและการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ และ (2) ให้เพ่ิมเส้นสัมพันธ์ของขั้นตอนการสอน
แบบบูรณาการ 3 รูปแบบ คือ การสอนแบบตรง การสอนโดยการสร้างเรื่อง และการสอนตามวัฏจักร
การเรียนรู้ 4 MAT  
    5) ร่างแบบจ าลองระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความชัดเจน มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน แสดงวิถีระบบ และการจัดล าดับขั้นตอน
ได้ชัดเจน 
    6) กรอบแนวคิดของการทดสอบระบบการออกแบบ การใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบ
บูรณาการ ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความชัดเจน มีความเป็นไปได้ และมีความถูกต้อง 
    7) กรอบแนวคิดของการน าระบบไปใช้ ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่า เงื่อนไขการน าไปใช้ 
การเตรียมการก่อนน าไปใช้ การน าระบบไปใช้ และการประเมินการน าระบบไปใช้ เห็นว่ามีความ
เป็นไปได้ในการน าไปใช้ 
    8) โดยภาพรวมกรอบแนวคิดของระบบผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าอยู่ในระดับดีมาก 
 3.2 ผลการประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการ 
  1) ผลการประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณา
การ พบว่า (1) การประเมินคุณภาพขององค์ประกอบ ขั้นตอนหลักและขั้นตอนย่อย แบบจ าลอง
ระบบ การทดสอบระบบ และการน าระบบไปใช้อยู่ในระดับดีมาก และ (2) การประเมินคุณภาพ
โดยรวมของระบบอยู่ในระดับดีมาก และเห็นว่าระบบนี้มีประโยชน์ มีความเป็นไปได้ในการน าระบบ
ไปใช้ อีกท้ังมีความชัดเจน และมีความสมบูรณ์ 
  2) ผลของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบด้วย (1) องค์ประกอบของระบบด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย เนื้อหาสาระ วัตถุประสงค์ 
ผู้เรียน รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ สภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวก องค์ประกอบของ
ระบบด้านกระบวนการ ประกอบด้วย บทบาทหน้าที่ของสื่อ ประเภทและลักษณะของสื่อ การ



121 
 

ออกแบบสื่อ การใช้สื่อ และองค์ประกอบของระบบด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย การประเมินการ
ออกแบบ และ (2) ขั้นตอนของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ มี 8 ขั้น 
ดังนี้ ขั้นที่ 1 วิเคราะห์เนื้อหาสาระ ขั้นที่ 2 วิเคราะห์วัตถุประสงค์ ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ผู้เรียน ขั้นที่ 4 
วิเคราะห์ขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ ขั้นที่ 5 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก
ในการสอนแบบบูรณาการ ขั้นที่ 6 ก าหนดสื่อมาใช้ตามขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ ขั้นที่ 7 
ด าเนินการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ และขั้นที่ 8 ประเมินการออกแบบการใช้
สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ 
 
2. อภิปรายผล 
 จากการพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ผู้วิจัยเสนอการ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมี 2 ประเด็น ประเด็นที่หนึ่ง คือ ความชัดเจน ความสมบูรณ์ 
และความเป็นไปได้ของขั้นตอนระบบที่พัฒนาขึ้น และประเด็นที่สอง คือ คุณภาพของระบบ 
 ประเด็นที่หนึ่ง คือ ขั้นตอนของระบบได้จากแนวคิดและหลักการ และจากความสัมพันธ์ของ
ขั้นตอนของการจัดระบบทีป่ระกอบด้วย ขั้นตอนที่เป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ 
 ขั้นที่ 1 วิเคราะห์เนื้อหาสาระ เป็นขั้นที่เป็นปัจจัยน าเข้าในการพัฒนาระบบการออกแบบ
การใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ประเภทของเนื้อหาสาระว่า เนื้อหา
สาระเป็นพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย หรือจิตพิสัย ที่มาสอนเพ่ือมาประกอบกับการวิเคราะห์ขั้นตอนของ
รูปแบบการสอนเพื่อให้ใช้สื่อได้เหมาะสม ดังที่ ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2554, น. 14) ได้กล่าวถึงปัจจัยใน
การใช้สื่อการสอนว่า “การใช้สื่อควรเหมาะสมกับเนื้อหาและวิธีการ เสนอเนื้อหาสาระ โดยพิจารณา
ประเภทของเนื้อหานั้นก่อนว่าสื่อนั้นสามารถถ่ายทอดสารประเภทพุทธิพิสัย (ความรู้ ความจ า) เจต
พิสัย (อารมณ์ ความรู้สึก ความสนใจ ทัศนคติ ค่านิยม และคุณธรรม) หรือทักษะพิสัย (ความ
ช านาญ)” 
 ขั้นที่ 2 วิเคราะห์วัตถุประสงค์ วัตถุประสงค์เป็นองค์ประกอบส าคัญของการสอนถือเป็น
ปัจจัยน าเข้าที่ต้องพิจารณาในการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ โดยเฉพาะระดับ
ของวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในการสอนแบบบูรณาการ เป็นวัตถุประสงค์ที่เป็นความรู้ ความเข้าใจ วัด
ความสามารถ และวัดทัศนคติ และการตรวจสอบวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในการสอนแบบบูรณาการ
ว่าสอดคล้องกับเนื้อหาหรือไม ่เพ่ือมาก าหนดสื่อที่ใช้ให้เหมาะกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ ดังที่ สุนันท์  
ปัทมาคม และสมเชาว์  เนตรประเสริฐ (2550, น. 36) ได้กล่าวว่า “วัตถุประสงค์เป็นองค์ประกอบ
แรกของการวางแผนการใช้สื่อตามค าของบลูมและกาเย่” 
 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาระบบทางการศึกษาระบบใดก็ตามจะไม่มี
การวิเคราะห์ผู้เรียน ย่อมเป็นไปไม่ได้ ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบปัจจัยน าเข้าที่มีความส าคัญจะขาดไม่ได้ 
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เพราะผลของการใช้สื่อการสอนแบบบูรณาการจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับความพึงพอใจของ
ผู้เรียน การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นการวิเคราะห์สภาพที่เป็นอยู่ และสภาพที่ ผู้เรียนต้องการเพ่ือมา
ก าหนดสื่อที่ควรน ามาใช้ ให้เหมาะกับรูปแบบการสอนแบบบูรณาการ ดังที่ สุนันท์  ปัทมาคม และ 
สมเชาว์  เนตรประเสริฐ (2550, น. 30 – 60) ได้รวบรวมแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ เช่น 
แฮส และเพคเคอร์ (Hass Pa cher) ดี คีฟเฟอร์ (De Kieffer) และแฮร์ แมคโคน และโรเบิร์ต (Harry 
Mckown & Alvin B. Robert) ให้แนวคิดที่เหมือนกัน คือ ควรมีการพิจารณาผู้เรียนในเรื่องอายุ
ความรู้ และสติปัญญา เพ่ือใช้สื่อได้เหมาะ” นอกจากนี้ตรงกับที่ อรจรีย์  ณ ตะกั่วทุ่ง (2557, น. 2) 
ได้กล่าวถึง หลักการออกแบบสื่อการสอน มีข้อความตอนหนึ่งว่า “หลักการการออกแบบสื่อการสอน
ที่ดีควรเหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียน ผู้ออกแบบสื่อการสอน ควรท าการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ผู้เรียน เพ่ือน ามาใช้ในการออกแบบสื่อการสอน เช่น อายุ เพศ ความรู้พ้ืนฐาน ระดับ ความเข้าใจ 
ความสามารถในการรับรู้ ระดับแรงจูงใจในการเรียน หรือแบบความคิด เป็นต้น” 
 ขั้นที่ 4 วิเคราะห์การสอนแบบบูรณาการ ระบบการออกแบบการใช้สื่อที่พัฒนาขึ้นสามารถ
ใช้ได้กับรูปแบบการสอนแบบบูรณาการ ทั้งนี้เป็นเพราะในการวิเคราะห์ขั้นตอนการสอนแบบบูรณา
การตามรูปแบบการสอนโดยยึดแม่แบบของการสอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นที่ 2 ขั้น
ประกอบกิจกรรมการเรียนหรือขั้นสอน ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปการเรียน การยึดแม่แบบของการสอนในการ
วิเคราะห์ จะแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการสอนแบบบูรณาการก็มีความสัมพันธ์กับแม่แบบการสอน 
ดังนั้น การออกแบบการใช้สื่อการสอนยึดในแต่ละขั้นตอนตามแม่แบบ จึงกล่าวได้ว่าระบบนี้สามารถ
น ามาใช้ได้กับการสอนแบบบูรณาการทุกรูปแบบการสอนได้เช่นกัน การวิเคราะห์รูปแบบการสอน
แบบบูรณาการใดก็ตามต้องยึดแม่แบบของการสอนเป็นแนวทาง ดังเช่น ผลงานวิจัยกล่าวว่า 
“องค์ประกอบของการออกแบบระบบการใช้สื่อการสอนที่ส าคัญ คือ ขั้นตอนการสอนซึ่งมี 3 ขั้นตอน 
คือ ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุปการเรียน จะเป็นสิ่งที่ก าหนดขั้นตอนการใช้สื่อแล้วยัง
ก าหนดระยะเวลาที่ใช้และการจัดแสดงสื่อ นอกจากนี้ในขั้นตอนการออกแบบการใช้สื่อการสอนในขั้น
ที่ 1 นั้น ยังมีการวิเคราะห์ขั้นตอนการสอนก่อนใช้สื่อ เพื่อก าหนดประเภทของสื่อที่มาใช้นั้น” (วาสนา  
ทวีกุลทรัพย์ (2560, น.23) 
 ขั้นที่ 5 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของการสอนแบบบูรณาการ 
อยู่ในขั้นปัจจัยน าเข้า เป็นขั้นส าคัญว่าบริบทที่จะน าสื่อมาใช้มีสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความ
สะดวกเป็นอย่างไร จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมกีารวิเคราะห์ ถึงแม้จะไม่มีการจดัระบบการออกแบบการใช้
สื่อก็ตาม โดยทั่วไป ในการใช้สื่อตามหลักการออกแบบสื่อ ซึ่งอรจรีย์  ณ ตะกัวทุ่ง (2557, น. 2) ได้
กล่าวว่า “การใช้สื่อต้องเหมาะกับสภาพแวดล้อม” และผลงานวิจัยที่ผ่านได้ข้อสรุปว่า สภาพแวดล้อม
ของห้องเรียนควรเป็นองค์ประกอบของการออกแบบระบบการใช้สื่อการสอนที่ควรพิจารณา ซึ่งมีส่วน
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ส าคัญในการติดตั้งสื่อที่จะน ามาใช้และบทบาทของสื่อที่จะน ามาใช้ รวมถึงสิ่งแวดล้อมจะต้อง
พิจารณาเพื่อมาใช้ร่วมกับสื่อ (วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2560, น. 23) 
 ขั้นที่ 6 ก าหนดสื่อมาใช้ตามขั้นตอนของการสอนแบบบูรณาการ ในขั้นนี้เป็นขั้นที่จะขาด
ไม่ได้ มีความส าคัญที่สุดมากกว่าทุกขั้นตอน ดังจะเห็นจากการศึกษาความต้องการของครูผู้สอน
เกี่ยวกับขั้นตอนของระบบในด้านการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ซึ่งได้ข้อค้น
พบว่า ครูผู้สอนต้องการให้มีการก าหนดสื่อและประเภทของสื่อมากกวา่ด้านอ่ืนๆ ของขั้นตอน ซึ่งครูมี
ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด มากกว่าด้านอ่ืนในขั้นตอนอยู่ในระดับมากเท่านั้น แสดงให้เห็นว่า 
การก าหนดบทบาทหน้าที่ของสื่อ และประเภทของสื่อ ขั้นนี้จ าเป็นต้องมีครูผู้สอนต้องการมากที่สุด 
เนื่องจากครูผู้สอนจะได้ใช้สื่อได้ถูกต้องสื่อควรมีบทบาทหน้าที่อะไร และประเภทของสื่อใช้ในการสอน
แบบบูรณาการควรมีอะไร ซึ่งในประเด็นนี้ตรงกับ ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2554, น. 33 – 34) กล่าวว่า 
“การใช้สื่อต้องค านึงถึงสื่อแต่ละประเภทว่าจะมีคุณสมบัติเฉพาะใช้กับการสอนเป็นกลุ่มใหญ่ เป็น
รายบุคคลมากกว่าเป็นกลุ่ม” 
 ขั้นที่  7 ด าเนินการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการ  ขั้นนี้ เป็นขั้น
กระบวนการที่เป็นหัวใจส าคัญของระบบในการวิจัยครั้งนี้ ขั้นนี้จะก าหนดการออกแบบการใช้สื่อ
ครอบคลุมตั้งแต่ ประเภทของการใช้สื่อ บทบาทหน้าที่ของสื่อ คุณลักษณะของสื่อที่ใช้ ผู้ใช้สื่อ 
เครื่องมือและอุปกรณ์ในการใช้ร่วมกับสื่อ ระยะเวลาที่ใช้สื่อ แนวทางการใช้สื่อ และข้อควรระวังใน
การใช้สื่อ ซึ่งขั้นตอนย่อยที่กล่าวถึงนี้จะน ามาใช้ในการออกแบบการใช้สื่อ และยึดรูปแบบการสอน
แบบบูรณาการที่วิเคราะห์ตามแม่แบบของการสอนอีกด้วย ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแต่ละขั้นตอนมีความ
เชื่อมโยงกัน นอกจากนี้ ยังพบว่า จากการสอบถามความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการ
ออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ พบว่า ครูผู้สอนมีความต้องการให้มีการออกแบบการ
ใช้สื่อที่ครอบคลุมตั้งแต่ล าดับแรก ประเภทของการใช้สื่อ จนล าดับสุดท้าย คือ ข้อควรระวังในการใช้
สื่อ ผลความต้องการของครูอยู่ในระดับมากที่สุดทุกล าดับ และมีค่าเฉลี่ยสูงสุดกว่าทุกด้านที่สอบถาม
ความต้องการครู 
 จะเห็นว่าส่วนประกอบของสื่อในด้านต่างๆ ที่มาก าหนดการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอน
แบบบูรณาการมีความละเอียดมากเกี่ยวข้องกับกระบวนการใช้สื่อทั้งหมด ดังจะเห็นได้จากแนวคิด
ของการใช้สื่อการสอนของต่างประเทศ อย่างเช่น แฮส และแพคเคอร์ และคีดินเฟอร์ ให้แนวคิดว่า 
“ควรก าหนดเวลาให้เหมาะสมในการใช้สื่อการสอน ปฏิกิริยาของผู้เรียนระหว่างใช้” ส่วนแนวคิดของ 
แฮร์ แมคโคน และโรเบิร์ต ที่เป็นประโยชน์เพ่ิมเติม คือ “คุณสมบัติของสื่อนั้นมีความจ าเป็นต้อง
ศึกษา” และเจมส์ ดับบลิว บราวน์ ที่กล่าว “การใช้สื่อการสอนที่ดีต้องการวางแผนออกแบบให้
สอดคล้องกับคุณลักษณะและคุณค่าชนิดของสื่อการสอนนั้นด้วย” (สุนันทา  ปัทมาคม และสมเชาว์  
เนตรประเสริฐ, 2550, น. 30 – 32) และที่ส าคัญในภาพรวม ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2554, น.41) ได้
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กล่าวถึงปัจจัยในการใช้สื่อการสอนที่ส าคัญก็คือ การพิจารณาความเหมาะสมของสื่อในด้านต่างๆ  ให้
ครบถ้วน 
 ขั้นที่ 8 ประเมินการออกแบบการใช้สื่อเพื่อการสอนแบบบูรณาการ ขั้นนี้เป็นขั้นผลลัพธ์ที่
ได้จากการน าระบบไปใช้ ขั้นนี้เป็นขั้นที่มีความส าคัญเช่นเดียวกับขั้นอ่ืน เพราะการพัฒนาระบบใดก็
ตามจะไม่มีการประเมินระบบไม่ได้ เนื่องด้วยระบบนี้เป็นระบบในระดับจุลภาค  การประเมินจึง
สามารถประเมินได้หลายแนวทาง จากผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ และหรือจากการทดลองใช้ โดยการน า
ระบบดังกล่าวไปทดลองใช้เบื้องต้นและทดลองใช้จริง ซึ่งผู้ใช้ระบบหรือครูผู้สอนสามารถท าได้ไม่ยาก 
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของการออกแบบ การใช้สื่อจึงควรประเมินทั้งผู้สอนที่น าระบบไปใช้และผู้เรียน 
ผู้ได้รับผลจากการใช้ระบบ ในประเด็นนี้ จึงตรงกับ วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2560, น. 26) ได้กล่าวว่า 
“การประเมินการออกแบบระบบการใช้สื่อการสอน เป็นการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบและน าผลมาปรับปรุง และยังตรงกับแนวคิดของชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2554, น. 41) กล่าว
ว่า “การประเมินผลการใช้สื่อเป็นองค์ประกอบส าคัญในการใช้สื่อการสอนอาจท าได้โดยผู้สอนและ
ผู้เรียนประเมิน” 
 ประเด็นที่สอง คือ การประเมินคุณภาพของระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบ
บูรณาการ ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มีความเห็นว่าระบบนี้มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ในด้านประโยชน์
ที่จากการน าระบบไปใช้ ความเป็นไปได้ในการน าระบบไปใช้ ความชัดเจน และความสมบูรณ์ของ
ระบบ ผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับดีมากทั้งหมด ส่วนการสร้างกรอบแนวคิดของ
ระบบก่อนยกร่างระบบ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 7 คน ก็มีความเห็นเช่นเดียวกันว่ากรอบแนวคิดของระบบอยู่
ในระดับดีมาก ทั้งผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นเหมือนกัน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ (1) 
องค์ประกอบและขั้นตอนของระบบมีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกัน ถึงแม้มีถึง 2 ตัวแปรอยู่ในการพัฒนา
ระบบ คือ การใช้สื่อ  กับรูปแบบการสอนแบบบูรณาการ แต่ละขั้นตอนยังมีความกลมกลืน 
ร้อยเรียงกันจากปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ จึงสนับสนุนกันและกันระหว่างการใช้สื่อกับ
การสอนแบบบูรณาการ ท าให้ระบบท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และ (2) การแสดงโครงสร้างของ
ระบบมีความชัดเจน คือ แสดงองค์ประกอบและปฏิสัมพันธ์ รวมถึงระบบย่อยมีความเป็นรูปธรรม จึง
ท าให้ขั้นตอนการใช้สื่อสามารถด าเนินการพร้อมกับการสอนแบบบูรณาการ และสามารถตรวจสอบ
การใช้สื่อในแต่ละขั้นตอนกับรูปแบบการสอนแบบบูรณาการได้เป็นอย่างดี ตรงกับหลักการของผู้รู้ 
ผู้เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบ ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2553, น. 18 – 19) กล่าวว่า “เมื่อมีการพัฒนา
ระบบขึ้น สามารถแสดงพฤติกรรมหรือคุณสมบัติที่จะเปลี่ยนแปลงหรือท าอะไรได้ การแสดงของ
ระบบเมื่อมีปัจจัยน าเข้า มีการกระท าต่อปัจจัยน าเข้า หรือให้ได้ผลลัพธ์สักอย่าง พฤติกรรมของระบบ
ตรงนั้นจะมลีักษณะเกิดการรวมตัวขององค์ประกอบเป็นรูปธรรมและนามธรรม มีการปฏิสัมพันธ์ และ
มีระบบย่อยเกิดขึ้น” นอกจากนี้ ผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบอีกท่านหนึ่ง คือ นิคม  ทาแดง 
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(2557, น. 2 – 3) ค ากล่าวสนับสนุนการที่ระบบพัฒนาขึ้นนั้นมีคุณภาพอยู่ระดับดีมาก เพราะ “การ
น าความส าคัญของระบบมาใช้ในการออกแบบการใช้สื่อ คือ ต้องท า ให้การใช้สื่อด าเนินการอย่างมี
ขั้นตอน เพ่ือเป็นมาตรการตรวจสอบการใช้สื่อแต่ละข้ันตอนการสอนได้เป็นอย่างดี” 
 
 
4. ข้อเสนอแนะ 
 4.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1) การน าระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการไปใช้จ าเป็นต้อง
วิเคราะห์เนื้อหาสาระ ว่าเป็นประเภทพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือใช้สื่อได้
เหมาะกับประเภทของเนื้อหาสาระท่ีต่างกัน 
  2) การใช้ระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ ต้องวิเคราะห์
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในการสอนแบบบูรณาการ โดยเฉพาะระดับของวัตถุประสงค์ที่วัด 
เช่นเดียวกับการวิเคราะห์เนื้อหา เพ่ือตรวจสอบว่าประเภทของเนื้อหาที่ก าหนดตรงกับระดับ
วัตถุประสงค์จะช่วยให้การก าหนดสื่อมาใช้ ไดพิ้จารณาจากคุณลักษณะของสื่อนั้น 
  3) ควรได้วิเคราะห์ผู้เรียนก่อนน าระบบไปใช้ เพ่ือให้ทราบถึงขีดจ ากัดหรือจุดอ่อนของ
ผู้เรียน และทักษะความช านาญของผู้เรียน การวิเคราะห์ผู้เรียนจะน าผลมารวมกับการวิเคราะห์
เนื้อหาและวัตถุประสงค์ เพ่ือประกอบการพิจารณาการออกแบบใช้สื่อ 
  4) รูปแบบการสอนแบบบูรณาการที่ก าหนดไว้หรือการสอนทั่วๆ ไปที่เน้นการบูรณาการ 
นอกจากจะต้องพิจารณาถึงวัตถุประสงค์ เนื้อหา และผู้เรียนแล้ว ต้องวิเคราะห์รูปแบบการสอนแบบ
บูรณาการให้ยึดแม่แบบของการสอน คือ ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน และขั้น
สรุป เพื่อให้การออกแบบการใช้สื่อมีเกณฑ์ที่สามารถน าสื่อมาใช้ ได้ตรงกับการสอนแบบบูรณาการ 
  5) การน าระบบไปใช้ควรพิจารณาสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก การ
วิเคราะห์ทุกขั้นตอนที่กล่าวข้างต้นที่เกี่ยวข้อง กลับปรากฏว่าใช้สื่อไม่ได้ เพราะขาดการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวก 
  6) การก าหนดสื่อมาใช้ควรพิจารณาถึง บทบาทหน้าที่ของสื่อที่ใช้เพ่ือเป็นสื่อหลักหรือ
เป็นสื่อเสริม และประเภทของสื่อกับคุณลักษณะสื่อมีความเหมาะสมกับที่ได้วิเคราะห์ตั้งแต่ต้น คือ 
เนื้อหา วัตถุประสงค์ ผู้เรียน รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ และสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ านวยความ
สะดวก 
  7) การออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการควรครอบลุมตั้งแต่ประเภทของ
สื่อ บทบาทหน้าที่ของสื่อที่ใช้ ลักษณะของสื่อที่ใช้ ผู้ใช้สื่อ เครื่องมือและอุปกรณ์ในการใช้ร่วมกับสื่อ 
ระยะเวลาที่ใช้สื่อ แนวทางการใช้สื่อ และข้อควรระวังในการใช้สื่อ  
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  8) การน าระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการไปใช้ควรมีการ
ประเมินเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ มีแนวทางเลือกในการประเมินได้ถึง 2 แนวทาง คือ ประเมินการ
ออกแบบการใช้สื่อโดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือประเมินการออกแบบการใช้สื่อโดยการทดลองใช้ 
  9) การพัฒนาระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการในการวิจัยครั้งนี้
ยังไม่ให้ครูผู้สอนที่มีวิทยฐานะระดับเชี่ยวชาญเป็นผู้ใช้ระบบประเมินคุณภาพของระบบในฐานะ
ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือให้ความเห็นในเรื่องการน าระบบไปใช้ ดังนั้นผู้ที่น าระบบดังกล่าวไปใช้อาจน าระบบ
ผ่านการให้ความเห็นของครูผู้สอน เพ่ือให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ในการน าระบบไปใช้ 
 4.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรน าระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการไปทดลองใช้กับ
ครูผู้สอน และผลของการใช้ระบบส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่
ในระดับใด และครูผู้ใช้ระบบมีความเห็นต่อระบบอย่างไร สืบเนื่องจากผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ
ของระบบอยู่ในระดับดีมาก มีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ มีความเป็นไปได้น าไปใช้ และระบบมีความ
ชัดเจน และมีความสมบูรณ์ 
  2) ควรวิจัยการพัฒนาระบบสมรรถนะของผู้ใช้ระบบการออกแบบการใช้สื่อเพ่ือการ
สอนแบบบูรณาการ  สืบเนื่องจากข้ันตอนของระบบนี้ไม่มีการวิเคราะห์ผู้สอนและก าหนดคุณลักษณะ
ของผู้สอนในการออกแบบการใช้สื่อ 
  3) ควรวิจัยระบบการออกแบบการผลิตสื่อเพ่ือการสอนแบบบูรณาการ สืบเนื่องจาก
การศึกษาความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับระบบการออกแบบการใช้สื่อการสอนแบบบูรณาการ 
พบว่า ครูผู้สอนให้ความส าคัญด้านสื่อมากกว่าทุกด้าน คือ อยู่ในระดับมากที่สุดกว่าขั้นตอนอ่ืนของ
ระบบ  




